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CONTRIBUCION A LA PROTECCION DEL MEDID AMBIENTE

La GASSO ha aceptado la iniciativa de la delegada Maria Angeles Ruiz
Diez, TCAE del servicio de urgencias, propuesta a través de la Federacién de
Sanidad y Sectores Sociosanitarios (FSS-CCOO) en la provincia, para cambiar
las bolsas de pldéstico por las de papel reciclado.

La Gerencia ha recogido su sugerencia y ha procedido a sustituir las bolsas
de pléstico que se facilitan a los pacientes que acuden a urgencias, y que
sirven para depositar la ropa y objetos personales, por una bolsa de papel
reciclado.

Esta pequena aportacién, desde la responsabilidad compartida, es un paso
hacia el buen camino en la lucha contra el cambio climdtico y la proteccién
del medio ambiente. Siendo éste un avance muy importante, resulta
imprescindible que a partir de aqui se siga avanzando en la concienciacién
de la trascendencia que tiene el medio ambiente.
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PROYECTO DE DIGITALIZACION DE LOS EXPEDIENTES

DEL SERVICIO DE PERSONAL

La Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria,
ahondando en la estrategia de impulso de las nuevas
tecnologias de la informacién y de las comunicaciones,
inici6 en 2018 el proceso de Digitalizacién de los
Expedientes de Recursos Humanos.

A lo largo de 2018 se fueron dando los pasos
necesarios para acometer este proyecto: estudio de
las necesidades, elaboracién del pliego de
prescripciones técnicas y contratacién del servicio de
digitalizacién. La empresa a la que se le adjudico el
contrato es "SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A."

Las principales caracteristicas del proyecto son:

* Alcanza a todos los expedientes personales de
los trabajadores en activo y también a los pasivos
(aproximadamente unos 9000 expedientes).

* Incluye el hardware y el software necesarios
(escdneres, equipo informdético, gestor documental
"Alfresco", aplicacién de digitalizacién
"DigitallisOne" y firma digital "Pades -LTV".

* Formacién de los profesionales de los Servicios
que los usan (Gestién de Personal, Retribuciones,
Formacién, Prevencién de Riesgos Laborales,
Informadtica...).

* Preparacién, expurgo y clasificacion de los
expedientes para su digitalizacién.

* Escaneo de los expedientes.

* Control de calidad.

INFORMACION SOBRE
JORNADA ESTIVAL DE 35 h.

La Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria
aprobd, el 21 de diciembre de 2018 el calendario
laboral del personal de la misma para 2019. En él
se dispone, en cumplimiento de las correspondientes
normas que la jornada en turno de mafana es de
37.5 h. a la semana que se llevard a cabo, de
forma general, mediante la prestacién de servicios
de 8 a 15 horas y dos tardes al mes de 15 a 20
horas, o cuatro tardes de 2 horas y freinta minutos.
La jornada del personal que preste servicios en turno
rotatorio, se determinard en funcién del ndmero de
noches efectivamente trabajadas.

En junio de 2018, la Junta de Castilla y Ledn
ratificé un acuerdo en materia de conciliacién de
la vida personal, familiar y laboral de sus empleados
publicos, en relacién con la aplicacién de un horario
estival de 35 horas semanales para los afos 2018
y 2019.

Los EFECTOS GENERALES para 2019 son los
siguientes:

PRIMERO.- El Acuerdo es de aplicacién desde el
dia 1 de junio hasta el 30 de septiembre.

SEGUNDO.- Los Servicios, Unidades y Equipos
con turno fijo de manana, realizardn su jornada de
8 a 15 horas (es decir 35 horas a la semana),
eliminando en el periodo comprendido la obligacién

* Asesoramiento a los trabajadores del Servicio
de Personal de la GASSO en el uso del Gestor
Documental.

* Plazo de ejecucién: 6 meses.

El objetivo final es eliminar el uso del papel
impreso en la gestion de personal, comenzando por
la eliminacién de los archivos de expedientes de
personal, de manera que una vez digitalizado un
expediente en un momento concreto, a partir de ahi
Unicamente se guardard documentacién en formato
digital. Este sistema garantiza el acceso futuro a
cualquier documento del expediente personal, y la
obtencién de copia fiel e integra de los documentos
originales, con firma electrénica y sello de tiempo, si
fuese necesaria.

A la hora de la publicacién de esta revista,
prdcticamente, se ha concluido con los trabajos de
digitalizacién, quedando Unicamente pendientes de
realizar los Controles de Calidad.

Una vez finalizado el proyecto, los aplicativos y
medios para la gestién digital de los expedientes
permanecerdn operativos, de forma que no se volverdn
a generar expedientes en papel. Este constituye un
importante paso hacia la Administraciéon Electrénica
en la gestién de los Recursos Humanos en nuestra
Gerencia.

de realizar jornada adicional de tarde establecida
en el calendario laboral para este afo.

TERCERO.- El personal que trabaje a turnos vy,
excepcionalmente, quienes realicen jornada adicional
por la tarde de la que por razones asistenciales u
organizativas no se pueda prescindir, tendré derecho
a compensar cuatro dias por exceso de jornada,
que podrd disfrutar, condicionados a las
necesidades de servicio, dos en 2019 y dos en
2020. Contaré también con una bolsa de ocho
horas para garantizar su conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral que disfrutard en una
jornada laborable a partir del 15 de enero de 2020.

Los dias compensatorios, por exceso de jornada,
correspondientes al afio 2019 se disfrutardn en su
totalidad antes de 31 de marzo de 2020.

CUARTO.- El disfrute se producira a solicitud
del interesado y con subordinaciéon a las
necesidades del servicio.

QUINTO.- En los casos de quienes realicen
jornada adicional de tarde, que por necesidades
organizativas o asistenciales no se pueda prescindir,
y conste asi previamente autorizada y posteriormente
registrada, la afectaciéon del Acuerdo se tratard, en
cada caso, con la Direccién correspondiente y la
de Profesionales.

Por ofra parte, recientemente, la Junta ha firmado
un Acuerdo con CSIF, UGT y CCOO que permite
la recuperacién general de las 35 h. pero que
necesita del correspondiente desarrollo normativo
para su efectiva implantacién.

H Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria
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LA EXPERIENCIA DE LAS PERSONAS EN EL HOSPITAL

DE SANTA BARBARA (ENPS)

Muy pocas organizaciones sanitarias pueden lograr
o mantener una alta consideracién de sus pacientes
sin un equipo de personas leales y comprometidas.
El puntaje Net Promoter Score de personas o eNPS
es muy utilizado hoy en dia por las organizaciones
que se preocupan por la satfisfaccién de las necesidades
y expectativas de sus empleados. El eNPS es un
indicador sencillo y estandarizado que mide la
probabilidad de que un empleado recomiende nuestra
organizacién para trabajar, lo que nos proporciona
una informacién sobre su satisfaccion.

Con la finalidad de conocer la experiencia de las
personas que trabajan en el Hospital de Santa Bdarbara,
y su opinién sobre cémo podemos mejorar, se ha
instalado un terminal tactil en la primera planta de
dicho hospital junto al despacho de Personal. Conocer
estas opiniones es el primer paso para poder poner

en marcha acciones que mejoren el clima laboral y
la sensacién de pertenencia, y es complementario a
las encuestas bienales que se vienen realizando, por
lo que solicitamos vuestra colaboraciéon contestando
el cuestionario, lo que no os llevard mdés de 1-2
minutos.

VISITA DE LOS

ILUMNOS DE LOS

GRADOS FORMATIVOS DE TECNICD EN
CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERIA
Y EMERGENCIAS SANITARIAS

Los alumnos del IES Politécnico de Soria, de los grados formativos
de técnico en cuidados auxiliares de enfermeria y emergencias sanitarias,
visitaron el Hospital Santa Bdarbara, en el que préximamente realizaran
las prdcticas. Tras un acto de bienvenida a cargo del Director Gerente
y del Director de Enfermeria, visitaron las instalaciones de Esterilizacién.
Como novedad este afio se incluyé una jornada formativa sobre
organizacién de las unidades de enfermeria, seguridad del paciente,
aplicacién de cuidados de enfermeria GACELA y conceptos bdsicos

de alimentacién Hospitalaria.




ALTAS COMPLEJO ASISTENCIAL

D. Fahd Beddar Chaib

Urgencia Hospitalaria (Med. Urg. Hosp); Urgencias;
Nombramiento(Guardias)

D. Franz Marcelo Fernandez Rodriguez
Nefrologia (Ldo. Esp.); Medicina Interna;
Nombramiento(Interino)

D. José Javier Garcia Salas

Cirugia Ortopédica y Traumatologia (Ldo. Esp.);
Cirugia Orfope[ﬂco % Traumafologlca,
Nombramiento(Interino)

Dna. Jennifer Garrafa Delgado

Urgencia Hospitalaria (Med. Urg. Hosp); Urgencias;
Nombramiento(Guardias)

Dna. Ana Lépez - Cerén Cofiaiio
Reumatologia (Ldo. Esp.); Medicina Intern;
Nombramiento (Eventual)

D. Carlos Martinez Carretero

Andlisis Clinicos (Ldo. Esp.); Andlisis Clinico;
Nombramiento(Interino)

DfAa. Nora Palomar Ciria

Psiquiatria(Ldo. Esp.); Psiquiatria; Nombramiento
(Sust Reserva Puesto)

Diia. Laura Royo Martin

Neumologia (Ldo. Esp.); Medicina Interna;
Nombramiento(Interino)

Dna. Alicia Silva Riveiro

Reumatologia (Ldo. Esp.); Medicina Interna;
Nombramiento(Interino)

Dna. Pilar Soria Lozano

Microbiologia y Parasitologia (Ldo. Esp.);
Microbiologia; Nombramiento (Sust Reserva Puesto)
D. Jorge Pablo Viscarra Gambarte
Urgencia Hospitalaria (Med. Urg. Hosp; Urgencias;
Nombramiento(Guardias)

D. Jaime Garrido de La Rosa

Medicina Intensiva(MIR); Unidad de Cuidados
Intensivos Docencia; Nombramiento (MIR/EIR)
DhAa. Laura Lapuerta Corchén

Medicina Inferna(MIR); Medicina Interna Docencia;
Nombramiento (MIR/EIR)

Dna. Leticia Miguelez Martinez
Urologia(MIR); Urologia Docencia; Nombramiento
(MIR/EIR)

D. lkram SaMIRa Mohamedi Abdelkader
Medicina del Trabajo(MIR); Medicina del Trabajo
Docencia; Nombramiento (MIR/EIR)

Diia. Vanesa Jiménez Pérez
Enfermero/a; Unidad Enfermeria P2 Ala C;
Nombramiento (Sust Reserva Puesto)

Dfa. Lucia Mateo Tudela

Enfermero/a; U. Enfermeria Volantes; Destino Inicial
Dna. Raquel Ondategui Casas
Enfermero/a; Unidad Enfermeria Volantes;
Nombramiento(Interino)

Dna. Beatriz San Martin Olmo

1.S. Laborat.de Diagnés. Clinico; Andlisis Clinico;
Nombramiento(Interino)

DhAa. Sheila Arribas Pérez

T.Cuidados Aux.de Enferm; Unidad Enfermeria
Volantes; Nombramiento (Sust Reserva Puesto)
DAa. Maria del Pilar Martinez Sanchez
T.Cuidados Aux.de Enferm; U. Enfer P2 Ala Oeste-
Med. Int.; Nombramiento (Sust Reserva Puesto)
DhAa. Laura Ortega de La Morena
T.Cuidados Aux.de Enferm; Hematologia de
Laboratorio; Nombramiento(Interino)

D. Eduardo Cuenca Medrano

Aux. Administrativo; Personal; Comisién de Servicios
DfAa. Angela Ruiz Medrano

Auxiliar Administrativo; Administracién Periférica;
Nombramiento(Interino)

D. José Maria Andrés Isla

Ingeniero Técnico; Mantenimiento;
Nombramiento(Interino)

Dna. Maria Tejero Montejo

Celador; Orden Interno; Nombramiento(Interino)
D. Francisco Javier Virto Campos
Celador; Orden Interno; Nombramiento (Sust
Reserva Puesto)

D. Emilio Rafael Martinez Cefa

Celador; Orden Interno; Nombramiento(Interino)
ALTAS ATENCION PRIMARIA

DfAa. Maria Isabel Garcia Romero

Ldo. Especialista - Médico de Area; U. Médicos de
Area Soria; Propietario (Destino Inicial)

Dna. Maria del Carmen Moreno Dolado
Ldo. Especialista - Médico de Area; U. Médicos de
Area Soria; Nombramiento (Eventual)
Dia. Elena Arjol Lépez

Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)

D. Ignacio Cartagena Rodriguez
Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)

D. Adrian Flores Crespo

Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)
Dna. Cristina Orduna Costas
Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)
Dia. Vega Tojal Sierra

Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)
DfAa. Eva Arranz Corredor
Enfermero/a de Areq; U .Enfermeras de Area Soria;
Nombramiento (Sust Reserva Puesto)

D. Juan Moredo Pérez

Enfermero/a de Area; U. Enfermeras de Area Soria;
Nombramiento (Sustituto)

D. Sergio Soto Soria

Enfermero/a de Area; U. Enfermeras de Area Sorio;
Nombramiento (Sust Reserva Puesto)

Dfa. Maria Angeles Barcina Garcia
Enfermeria Familiar y Comunitaria (EIR); Unidad
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)

Dna. Irene Celimendiz Ferrandez
Enfermeria Familiar y Comunitaria (EIR); Unidad
Docente; Nombramiento (MIR/EIR)

BAJAS COMPLEJO ASISTENCIAL

D. Jesus Alvarez Manzanares

Urgencia Hospitalaria (Med. Urg. Hosp); Urgencias
Comisién de Servicios

D. Erick Rodolfo Corpeéd‘o Monge
Urgencia Hospitalaria (Med. Urg. Hosp); Urgencias;
Renuncia

D. Victor Garcia Coca

Reumatologia (Ldo. Esp.); Medicina Int.; Renuncia
Dna. Ana Isabel Garcia Vallente
Radiodiagnéstico(Ldo. Esp.); Radiodiagndstico;
Renuncia

DfAa. Mercedes Goni Lara

Nefrologia(Ldo. Esp.); Medicina Interna; Jubilacién
Dna. Isabel Cristina Lépez Mestanza
Microbiologia y Parasitologia (Ldo. Esp.);
Microbiologia; Renuncia

D. Diego Lépez Sudrez

Farmacia Hospitalaria (Ldo. Esp.); Farmacia;
Renuncia 5

DfAa. Marta Mendoza Alvarez

Cirugia Ortopédica y Traumatologia (Ldo. Esp.)
Cirugia Ortopédica y Traumatoldgica; Renuncia
D. Antonio Soria Ucero

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Cirugia Ortopédica y Traumatologia (Ldo. Esp.);
Cirugia Ortopédica y Traumatolégica; Jubilacién
DfAa. Damaris Elisabet Vasquez Blandino
Nefrologia(Ldo. Esp.); Medicina Interna; Renuncia
D. Luis Velasco Pelayo
Radiodiagnéstico(Ldo. Esp.); Radiodiagndstico;
Comisién de Servicios

D. Igor Andronic

Medicina Interna(MIR); Medicina Interna Docencia;
Finalizacion de Contrato

Dna. Cristina Marquez Romera

Medicina Intensiva(MIR); Unidad de Cuidados
Intensivos Docencia; Finalizacién de Contrato
Dna. Casilda Arranz Santos

Enfermero/a; Unidad Salud Mental V.M.; Jubilacién
Dna. Cristina Delso Ramos

Enfermero/a; Unidad Enfermeria Volantes; Fin
Nombramiento

DfAa. Marta Lobera Rodriguez

Matrona; Paritorios; Renuncia

Dna. Ménica Milla Boillos

Enfermero/a; Unidad Enfermeria Volantes; Fin
Nombramiento

D. Miguel Angel de La Iglesia Moreno
T.S. en Imagen Diagnéstico; Radiodiagnéstico;
Comisién de Servicios

DfAa. M. Jesus Elena Arancén Mingo
T.Cuidados Aux. de Enferm; Esterilizacién; Jubilacién
Dna. Maria Isabel Garcia Calle
T.Cuidados Aux. de Enferm; Hematologia de
Laboratorio; Jubilacién

DnAa. Maria Pilar Villar Campo
T.Cuidados Aux.de Enferm; Unidad Enfer P2 Ala
Oeste - Med. Int.; Excedencia Cuidado Hijo
Dna. Eleuteria Martinez Largo

C.General Auyiliar de La Administracién; Gerencia
de Salud de Area de Soria; Jubilacién

D. Sergio Medina Tejero

Auxiliar Administrativo; Documentacion Clinica -
Archivos; Jubilacién

D. Carmelo Verde Garcia

Auxiliar Administrativo; Contabilidad; Jubilacién
D. JuliGn Ferndndez de La Iglesia |
Personal Subalterno; Gerencia de Salud de Area
de Soria; Jubilacién

D. Julian Garcia Molinero

Celador; Orden Interno; Jubilacién

Dia. Paula Gonzalo Sanz

Personal Serv.; Lenceria-Lavanderia V.M.; Jubilacién
Dna. Pilar Lafuente Gémez

Operario de Servicios; Orden Interno; Jubilacién
D. David Martinez Martinez

Celadores; Orden Interno V.M.; Jubilacién

DAa. Maria Jesus Carmen Pelarda Vicente
Celador; Lenceria-Lavanderia; Jubilacién

Dna. Fatima Reglero Heras

Operario de Servicios; Alimentacién; Fin
Nombramiento; Atencién Primaria

BAJAS ATENCION PRIMARIA

D. Krystel M.R. Garcia Guevara

Ldo. Especialista - Médico de Area; U. Médicos de
Area Soria; Renuncia

Dna. Sonia Calvo Alegria

Medicina Familiar y Comunitaria(MIR);Unidad
Docente; Finalizacién Contrato

Dna. Teresa Ferndndez Sanchez
Medicina Familiar y Comunitaria (MIR); Unidad
Docente; Finalizacién Contrato

D. Ariel Gonzdlez

Medicina Familiar y Comunitaria(MIR); Unidad
Docente; Finalizacién Contrato
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Dia. Maria del Mar Borobia Serrano
Enfermero/a de Area; U .Enfermeras de Area
Soria; Excedencia Cuid. Famil.

Dna. Maria Ascension Garcia Pérez
Enfermero/a; EAP Soria Norte; Jubilacidén
Dia. Maria Isabel Garcia Villares
Enfermero/a de Area; U .Enfermeras de Area
Soria; Fin Nombramiento

D. José Antonio Herndndez Terrazas
Enfermeria Familiar y Comunitaria (EIR); Unidad
Docente; Finalizacién Contrato

Dna. Maria del Mar Sanz Pardo
Enfermeria Familiar y Comunitaria (EIR); Unidad

ASISTENCIAL

Dna. Virginia Marco Poza

Jefe de Servicio Ld; Cirugia Ortopédica y
Traumatolégica; Nombramiento Provisional
Dha. Esther Jiménez Garcia

Jefe de Unidad Ld; C.E. Ortopedia y Trauma.;
Nombramiento Provisional

Dna. Maria Cruz Martinez Martinez
Jefe de Unidad Ld; Analisis Clinicos; Atribucién
Funcional Temporal

NOMBRAMIENTOS ATE. PRIMARIA
Dna. Maria José Banzo Amat
Coordinador Médico EAP; EAP San Leonardo
Dna. M. Montserrat Encabo Franco
Coordinador Médico EAP; EAP Soria Rural

DiAa. Maria Pilar Gallego Ovejero
Responsable Enfermeria EAP; EAP San Leonardo;
CESES COMPLEJO ASISTENCIAL

D. Antonio Soria Ucero

Jefe de Servicio Ld; Cirugia Ortopédica y
Traumatolégica; Jubilacién

CESES ATENCION PRIMARIA

D. Fernando Campanario Garcia Garcia
Coordinador Médico EAP; EAP Soria Sur; Cese
D. Mariano Fco. Dolado Bonilla
Coordinador Médico EAP; EAP Soria Rural; Cese
D. Jesus Angel Gil Mateo

Coordinador Médico EAP; EAP San Leonardo

Docente; Finalizacién Contrato
NOMBRAMIENTOS COMPLEJO

Dha. Maria José Galan Calvo
Coordinador Médico EAP; EAP Soria Sur

Dna. Lourdes Alonso Navazo
Responsable Enfermeria EAP; EAP San Leonardo

DIA MUNDIAL DE LA HIGIENE DE MANOS

"TODOS COMPROMETIDOS CON LA HIGIENE DE MANOS"

EL 5 de mayo se celebra el dia mundial de la higiene de
manos. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considero
en 2005 que la higiene de manos debia ser el primer reto
mundial en sequridad del paciente por su alta eficacia en
prevenir la transmision de microorganismos multirresistentes y
cualquier infeccion asociada a la atencion sanitaria. Este afio,
en el marco de la campafia "Salve vidas: limpiese las manos",
la OMS trata de concienciar e implicar a los profesionales
sanitarios en la prevencion de las infecciones relacionadas con
la asistencia sanitaria a través de este medida sencilla y eficaz.

Sin duda, desde aquel 2005 hemos avanzado en la mejora
de esta practica, pero no hemos consequido llegar a una cultura
de tolerancia cero a la NO higiene de manos, necesaria para
frenar las previsiones de la ONU que estiman que, si no
actuamos, en 2050 morirdn mas personas por resistencias
antimicrobianas que por cancer.

Desde la Direccion General de Innovacion y Resultados en
Salud se ha puesto en marcha en 2019 un sistema para hacer
visibles a las organizaciones y/o unidades que estan
comprometidas con la mejora de la higiene de manos que se
empieza con el reconocimiento de compromiso inicial que se
otorga tras una autoevaluacién y la intencion de que, en los
proximos 2 afios, se va a hacer un esfuerzo preparandose para
alcanzar niveles de reconocimiento superiores, mas cercanos a
la cultura de tolerancia cero.

En un acto celebrado en Valladolid, con la presencia del
consejero de Sanidad de Castilla y Ledn Antonio Maria Sdez y
del Director General de Innovacion y Resultados en Salud Rafael
Sanchez Herrero, el Hospital de Santa Barbara y, en su
representacion, su Gerente Enrique Delgado Ruiz, junto con
Elena Jiménez Callejo, Olga Buergo Garcia y Encarnacion Belda
Sisternes, formalizaron el compromiso explicito de mantener y
desarrollar procedimientos para consequir mejorar la higiene
de manos entre el personal sanitario.

Entre las actividades se llevadas a cabo este ano, para
conmemorar este dia, se impartid un curso-taller de higiene
de manos dirigido a todos los profesionales de la Gerencia 'y a
los alumnos de enfermeria y fisioterapia que se encontraban
realizando practicas en el hospital. Se confeccionaron y
repartieron dipticos informativos a familiares y pacientes
hospitalizados, asi como posters de la OMS y de la Gerencia
Regional de Salud que se distribuyeron por todas las unidades
de Hospitalizacién y en zonas de acceso comdn de ambos
Hospitales.

Por otro lado, el 4 junio se entregd otro documento de
reconocimiento y compromiso con la Higiene de Manos a las
unidades de hospitalizacién con mayor cumplimiento con esta
medida: Unidad de Cuidados Intensivos y Unidad de Cuidados
Paliativos.

Este compromiso con la 'Higiene de manos' reconoce las
actividades de mejora desarrolladas hasta ahora en el Complejo
Asistencial de Soria para aumentar la adherencia a esta medida
esencial, para evitar las infecciones y la diseminacion de
microorganismos multirresistentes en los centros hospitalarios,
un reto fundamental para mejorar la sequridad de los pacientes
y la calidad de la asistencia que se les presta, utilizando sobre
todo las soluciones de base alcohdlicas, distribuidas en
habitaciones, pasillos y consultas de los centros hospitalarios.

La implantacién en Soria del 'Plan de accion para la mejora
continua de la higiene de manos 2018-2020', junto con el
excelente trabajo del grupo de 'Observancia de higiene de
manos', integrado por enfermeras y técnicos auxiliares de
cuidados de enfermeria de las distintas unidades de
Hospitalizacion, Servicio de Medicina Preventiva, Unidad de
Calidad y Direccion de Enfermeria ha contribuido a aumentar
la adherencia a la higiene de manos en el Complejo Asistencial
de Soria.



ESCASSI Y DIAMANKA, RECONOCIDOS POR LOS DONANTES DE
SANGRE COMO MEJORES JUGADORES DEL NUMANCIA 2018-13

La Hermandad de Donantes de Sangre de Soria ha reconocido
a Pape Diamanka y Alberto Escassi como mejores jugadores del
Club Deportivo Numancia 2018-19. La entrega de premios se
ha realizado en la Sala de Juntas del Hospital Santa Barbara
en la capital de Soria.

Escassi y Diamanka, los maximos beneficiarios, han recogido
sus correspondientes reconocimientos. A lo largo del curso, los
centrocampistas numantinos se han impuesto en los baremos
de puntuacion establecidos por la Hermandad de Donantes de
Sangre. Segun los criterios de los usuarios que han votado
jornada tras jornada esta temporada, el malagueno y el
senegalés son los dos jugadores rojillos que mas puntos han
sumado en la clasificacion final. Escassi se lleva el premio 'Pura
Sangre' y Diamanka el de 'Mejor Jugador'.

Esta entrega, con la colaboracién del Numancia, da mas
visibilidad y difusion a la labor de la Hermandad de Donantes
de Sangre de Soria. José Luis Molina, presidente de la
Hermandad, pidid que se sustituyesen los "pitos por aplausos”

nLEGION 501 STAR WARS
VISITA & tos NINOS HOSPITALIZADOS e PEDIATRIA

Una buena tarde de mayo, por los pasillos y habitaciones de
la Unidad de Pediatria del Hospital Santa Barbara, surgian soldados
galacticos y otros personajes protagonistas de la "Guerra de las
Galaxias".

Y es que, la "501 Legidn Spanish Garrison de Star Wars" visitd
dicha Unidad y los menores tuvieron la oportunidad de conocer,
jugar y disfrutar con dicha saga cinematografica. También
recibieron de sus manos diversos regalos. Fue sin duda una tarde
que mantendran en su memoria como una parte agradable de
su estancia hospitalaria.

Esta actividad se enmarca dentro de las acciones de
humanizacion que lleva a cabo la Gerencia de Asistencia Sanitaria

de Soria, y mas especialmente su Unidad de Pediatria. Diversas

organizaciones, clubs deportivos, equipos de voluntariado ... etc.

se hacen visibles a lo largo del afo con el objetivo de favorecer

la estancia de los nifnos, su entretenimiento y sus emociones vy,
con ello, disminuir el estrés del nifio hospitalizado y la

transferencia entre los profesionales sanitarios y los nifios y sus

familias.

La 501 Legidn es una organizacion mundial de sequidores de
Star Wars de Estados Unidos de Ameérica y 39 paises mas, entre
los que se encuentra Espafia. En nuestro pais se fundd, como
subdivision de la Legion 501, la "Spanish Harrison" con el objetivo
de repartir solidaridad bajo el lema "Los chicos malos haciendo
obras buenas".

La visita a nuestro centro se enmarca dentro de sus acciones

de ayuda a los nifios mas necesitados o que se encuentran en
unos momentos delicados, como es el caso de su estancia en un
Hospital.

Su representante nos dice en un correo:

"En primer lugar quiero daros a todos las gracias, tanto por el
interés mostrado, como por la colaboracion y trato recibido, tanto

en nuestras conversaciones previas, como el propio dia de la visita.

En seqgundo lugar, ya sobre el desarrollo de la actividad en si,
creo que los nifos que acudieron a vernos a la sala de juegos
disfrutaron tanto de nuestra compaiiia como con los detalles que

les dimos. Para nosotros su sonrisa al vernos y los ratos de juego,

son suficiente recompensa. Sobre la chica que llego justo para
ingresar, espero que al menos le pudiéramos hacer algo mas

en el ultimo encuentro liguero del Numancia ante Las Palmas.
En esa cita, la Hermandad de Donantes de Sangre coloco una
pancarta en la grada soriana en sefal de agradecimiento al
Numancia y a los que le brindan asiduamente su apoyo.

llevadero su ingreso. A la chica que estuvimos esperando que
subiera de reanimacion, y a la que finalmente no pudimos ver, le
dejamos un diploma como a los demas, y algunos detalles, que
espero también le alegraran un poco mas el dia. Aparte de los
detalles con los asistentes, también dejamos algo de material
para que lo pongais en la sala de juegos y que pueda ser disfrutado
por parte de cualquiera que lo necesite. Tanto mis compaiieros
como yo estamos contentos con el resultado.

Os adjunto unas poquitas fotos de las que hicimos para nuestro
archivo y nuestras redes sociales, para que también las tengais
vosotros, y las utilicéis si lo considerais.

A nivel global, comentaros que esta mision ha sido una de la
veintena de visitas que en estos dias estan teniendo lugar por
parte de la Legion 501 Spanish Garrison a lo largo de todo el
territorio nacional, con motivo del dia de Star Wars.

Desde aqui no puedo sino ofrecer nuestra total colaboracion
para lo que necesitéis para futuras "acciones" concretas en las que
consideréis que podemos alegrar un rato a los nifios que estén
ingresados o que acudan regularmente a tratamientos”.

Por parte del Hospital, de la Unidad de Pediatria y, sobre todo,
de los ninos solo decirles: jGRACIAS!

i Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria
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Lanyamiento de besos en ol dia del nisio hospitalizado

El lunes 13 de mayo celebramos el Dia Nacional del Nifio
Hospitalizado, dia en el que rendimos homenaje a las nifias y
ninos ingresados, a sus familias y a los profesionales sanitarios
que les cuidan.

El Hospital santa Barbara se sumo asi a la iniciativa que se
festejo en 200 hospitales del pais, con un lanzamiento simbélico
de besos a los pequefios ingresados y a sus familias.

Este afio nos acompafiaron alumnos 5°A del CEIP las Pedrizas
que leyeron a las puertas del hospital el manifiesto del nifio
hospitalizado y una carta escrita por ellos, la cual adjuntamos
en estas paginas; mds tarde visitaron la planta de pediatria, y
mientras compartian con los nifios hospitalizados, profesores y
profesionales sanitarios un tentempié saludable, nos explicaron
su proyecto: El ArteSano de las Pedrizas, enmarcado dentro del
proyecto EME: "Emprender en Mi Escuela", consistente en la
creacién de una cooperativa, que elabora y pone a la venta botes
decorados para distintos usos y cuadros de piedras del rio Duero
y de cuyos beneficios destinaran una parte a la compra de
material infantil para la planta de pediatria del hospital Santa
Barbara.

DIA INTERNACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) -
que este afio celebra su centenario- instituyé el 28
de abril de cada afo como el Dia Internacional de
la Seguridad y Salud en el Trabajo. Este afio bajo el
lema "Un futuro de trabajo seguro y saludable".

La GAS SO quiso un afo mds unirse a la
celebraciéon con el objetivo de aumentar la conciencia
sobre seguridad y salud en el trabajo promoviendo
una cultura preventiva. Nuestra celebracién consistié
en una Jornada titulada "La salud en el lugar de
trabajo. Buenas prdcticas". Para tratar del tema se
juntaron en una mesa-coloquio moderados por Luis
Lézaro Vallejo, Director de Profesionales, Silvia Acefia
Martinez, Delegada de Prevenciéon de Riesgos por el
SATSE y miembro del Comité de Seguridad y Salud,
José M? Sierra Manzano, Subdirector de Calidad y
Seguridad del Paciente, M2 Luisa Sanz Mufoz,
Subdirectora de Procesos y Felipe Las Heras Garcia,
Jefe del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales.

Fue una jornada entretenida en la que se
plantearon gran cantidad de acciones que puedan

mejorar nuestra salud en el trabajo: videos con tablas
de ejercicios en nuestra intranet para hacer descansos
periédicos, fomento de vida saludable, campafas
antitabaco, mdquinas expendedoras de frutas y comida
saludable, desayunos saludables, dispensadores de
agua, movilidad sostenible, aparcamientos de
bicicletas... efc.



"EL CAFE" (Anénimo).

Asi es como llamaba el Dr. Galparsoro al momento en que se
reunia con sus comparieros, ese ratito en el que se compartian
anécdotas, se ponian en comun conocimientos, se relataban los

avatares de la guardia y también nos servia para el desfogue ya
que, en parte, poniamos también sobre la mesa un pedacito de cada uno de nosotros. Ahi, al menos yo, empecé a
sentir que dada la gran cantidad de nuestro tiempo que pasabamos alli, ese era nuestro pequerio refugio, con él a
la cabeza; era el director de la orquesta.

José Miguel fue para muchos un gran mentor, para otros un amigo, quizds para otros y, como en todo, un enemigo,
también un profesor en el mds amplio sentido, pero sobre todo era un gran protector de los suyos, y eso lo transmitia
con cada palabra que tenia en "el café”, con cada gesto de generosidad y con cada mirada, unas mds furtivas que
otras, que tenia para los alli presentes. Buenos y mejores consejos personales, inyecciones de dnimo en muchos
momentos y apoyo incondicional cada minuto.

Un gran maestro de la vida, que enseiiaba a exprimir cada momento al mdximo, intenso en sus acciones ya fueran
para tener una buena o no tan buena repercusion, fiel a sus ideas y magnanimo en sus actos.

Devoto absoluto del trato a los nifios, su gran debilidad, defensor del trato universal del trato equitativo infantil,
ddndoles el reconocimiento que se merecen y tratandolos "como bailarinas”, de guardia 24 horas y 365 dias al ario.

Galpa, seguimos mirando tu sitio en el café en muchas ocasiones y, ;sabes?, sigue libre, supongo que es otro
legado que dejaste, demasiada huella emocional para sustituirte, porque simplemente "en silencio", como si de un
corte de pelo se tratase, se te rinde homenaje cada dia.

LOURDES ARRIETA GUTIERREZ BOLETIN INFORMATIVO
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En enero de 2003 nacia este Boletin Informativo. José Miguel
Querido José Miguel: Galparsoro fue el Presidente de su Consejo de Redaccion. A él le

Inesperadamente nos has dejado y es muy
dificil expresar con palabras el profundo
dolor y vacio que ha producido. Ademas de
compartir tantos anos En el mismo Servicio
del Hospital y ser el Pediatra de toda una
generacion de Sorianos. Tu cardcter inquieto
y emprendedor te hizo participar en todas
las actividades tanto humanitarias como
deportivas, reivindicativas...etc. en las que
te invitaban a participar en Soria, que sin
ser tu tierra la adoptaste como si fuera tuya
desde tu llegada. Gracias por tu constante
apoyo, profesionalidad contrastada,
optimismo recalcitrante, calidad humana y
empatia y por haberme dejado el honor de
ser una de tus amigas. Aunque no lo llegaste
a ver, el Numancia sigue en segunda y ya
se noto tu falta.

lo encabezaba y redactar el Editorial.

reflejaba en el editorial de aquél primer numero 0.
Muchas gracias y hasta siempre José Miguel.

correspondia siempre, en aquellos arios, elegir la frase que -entonces-

Lo impulso y siempre, incluso después de dejar la redaccion y
Jubilarse, aporto y colaboro, con el objetivo, que sigue hoy actual, que
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X CONGRESO ESPANOL DE LACTANCIA MATERNA
SANTIAGO DE COMPOSTELA

Una comunicacion "soriana” recibe el premio a la mejor comunicacion en el dmbito de atencién primaria.

Los dias 4,5 y 6 de abril se celebré en la ciudad de Santiago
de Compostela el X Congreso Espafiol de Lactancia Materna
de la IHAN. El congreso conté con fantésticos ponentes con
experiencia en la materia tanto a nivel nacional como
infernacional que expusieron los conocimientos més actualizados
en lactancia materna. Hubo conferencias, mesas redondas,
talleres, comunicaciones orales libres y posters que permitieron
actualizar conocimientos y compartir experiencias a lo largo de
los dias del congreso. El lema de este afio fue "Gotas de vida,
fuente de salud", queriendo destacar la leche materna como
alimento vivo que da vida y favorece la salud de las madres
y de sus hijos e hijas, tanto a corto como a largo plazo.

Al congreso acudieron Begofa Gurria y M José Galdn,
enfermera y pediatra de una de las consultas infantiles del
Centro de Salud de Soria Sur y responsables del Taller semanal
de Lactancia Materna. Presentaron una comunicacién oral con
el titulo "EVOLUCION DEL TIPO DE ALIMENTACION EN LOS
PRIMEROS SEIS MESES DE VIDA", que recibié el premio a la
mejor comunicacién en el dmbito de la atencién primaria.
iEnhorabuenal

X JORNADA CASTELLANO-LEONESA DEL APLICATIVO DE

CUIDADOS DE ENFERMERIA GACELA CARE

El dia 23 de mayo se celebré la jornada anual del aplicativo de
Cuidados GACELA. Tuvo lugar en el aula de Grados del Edificio
Ciencias de la Salud de la Universidad de Valladolid. Como es
tradicional, participaron responsables GACELA, enfermeras de Atencién
Primaria (representando a todas las dreas de A.P), Direcciones de
Enfermeria e informdticos de los distintos hospitales de la Comunidad
Auténoma, Oesia y, como invitados de excepcién, los responsables
GACELA del Hospital Marqués de Valdecilla de Santander.

El tema principal de la jornada fue la calidad del contenido del
Informe de Alta. Por parte de la GASSO, Olga Buergo presenté la
"Evaluacién de resultados", exponiendo la necesidad de la misma
para medir la consecucién de logros en nuestra prdctica diaria.
Presentd la evaluacion de los cortes transversales del registro y
evaluacién de resultados por parte de las enfermeras de las unidades
de hospitalizacién de Soria.

II CURSO DE SIMULACION: SITUACIONES CRITICAS DE NEONATOLOGIA.
HOSPITAL UNIVERSITARIO RiIO HORTEGA. VALLADOLID.

La Dra. Serrano, Jefa de la Unidad de Pediatria de la GAS
SO, participé como instructora.

La Dra. Serrano ha participado, junto con las Dras. Caserio

y Marin del Hospital Rio Hortega de Valladolid, en un curso
de simulacién cuyo objetivo es conocer y cmpllor los conceptos
claves de la actuacién y atencién al recién nacido critico,
utilizando la simulacién clinica como herramienta experimental
en el entrenamiento en la resolucién de casos: asfixia perinatal,
prematuridad extrema, toma de decisiones, cuidados al final
de la vida ... etc.

La simulacién clinica como metodologia de formacién esté
revolucionando el mundo de la formacién en el campo de la
medicina. Se trata de una atractiva tecnologia que posibilita la
adquisicién de competencias profesionales, salvaguardando la
seguridad del paciente y facilitando la reflexién tras la experiencia
vivida en situaciones simuladas.



21° CONGRESO NACIONAL DE HOSPITALES

PREMIADO EL EXCELENTE TRABAJO DE LAS ENFERMERAS DE LA GASSO EN LA EVALUACION DE RESULTADOS SENSIBLES
A LA PRACTICA ENFERMERA DENTRO DEL APARTADO "MEJORES PRACTICAS EN EXPERIENCIA DEL PACIENTE".

Santiago de Compostela acogié este afio el 212
Congreso Nacional de Hospitales y Gestién Sanitaria,
evento organizado por la Sociedad Espafola de
Directivos en Salud (SEDISA) con la participaciéon de
més de 300 ponentes expertos en distintos dmbitos
del sector sanitario.

Bajo el lema 'Innovaciéon: camino de la
sostenibilidad', el congreso se centré en la sanidad
como referente del desarrollo sostenible: innovacién,
futuras soluciones estratégicas, modelos asistenciales,
cambios normativos, cronicidad, experiencia del paciente
y tendencias, modelos de gestién, tecnologia, marca
e imagen, ... etc.

En este Congreso la Gerencia de Asistencia Sanitaria
de Soria (GASSO) fue galardonada con el 'Premio a
las mejores prdcticas en experiencia del paciente', por
el proyecto Resultados sensibles de la préctica enfermera
y su contribucién a la experiencia del paciente'.

Para otorgar el premio, el comité cientifico valoré
los proyectos globales y transversales de organizaciones
sanitarias donde se pone en valor la experiencia global
del paciente.

El Congreso Nacional de Hospitales y Gestion
Sanitaria es el encuentro més importante que se celebra
(cada dos afos) en Espafia de dmbito sanitario. Acuden
mds de 3.000 personas en representaciéon de todos
los hospitales pUblicos y privados de Espafa y en él
se comparan las mejores prdcticas y formas de gestién
en cada centro para poder incorporarlas al resto, en
un esfuerzo global de mejora continua del conjunto
de la sanidad espafiola.

El proyecto galardonado, presentado por la
subdirectora de Procesos de la Gerencia de Asistencia
Sanitaria de Soria, Maria Luisa Sanz Mufoz, destaca
el trabajo de las enfermeras de la GASSO en la
planificacién y continuidad de cuidados y la importancia
de la medicién de resultados, que a pesar de
incorporarse habitualmente a los planes de cuidados
en muy pocos centros se realiza, de ahi el carécter
innovador del proyecto y el excelente trabajo realizado
por las enfermeras de Soria.

Es frecuente en el entorno sanitario medir los
resultados en salud, en la actualidad todos los
implicados en el proceso del paciente han tomado
conciencia de la importancia de la medicién de la
salud y de la calidad de vida tanto en la prdctica
clinica, docencia e investigacién como parte importante
de la experiencia del paciente.

La necesidad de medir resultados y conocer la
eficacia de las intervenciones enfermeras, como estas
influyen en la satisfaccién del paciente, mejoran su

experiencia y contribuyen a satfisfacer sus expectativas,

deriva de los cambios sociales y demogréficos
(envejecimiento, aumento de la dependencia, cambios
en los perfiles cuidadores,...), de la limitaciéon de los
recursos y la necesidad de estimar servicios y costes
y de la variabilidad en la préctica.

En el momento actual no es suficiente con ejecutar
las intervenciones enfermeras, sino que hay que saber
si aportan valor, las consecuencias que tienen en el
resultado en salud, y la comprensién e implicacién de
los propios pacientes en los procesos que les afectan,
mds, cuando en el momento actual es prioritario
conocer cudles son los factores de la experiencia que
se relacionan mejor con la satisfaccién, un estudio
publicado en American Journal of Managed Care
(Boulding et al.), pone de manifiesto que el trabajo
enfermero es el elemento més influyente. Medir los
resultados y representar los cambios en el estado del
paciente a lo largo del tiempo permite que las
enfermeras mejoren la calidad del cuidado y la
satisfaccién de los pacientes.

Clésicamente la evaluaciéon de los cuidados de
Enfermeria dentro de los sistemas sanitarios no ha ido
mds alld del andlisis cuantitativo del volumen de
actividad asistencial, algunos items de satisfaccién
global del paciente o la monitorizacién y seguimiento
de algunos indicadores tales como la prevalencia de
ulceras por presién o la incidencia de caidas. La
Enfermeria orientada a resultados dispone de un
modelo de andlisis propio de la efectividad de los
cuidados enfermeros: la medicién de los resultados.
Los resultados medidos periédicamente, validan si los
pacientes responden positivamente a las intervenciones
enfermeras y ayudan a determinar si son necesarios
cambios en el cuidado. Para objetivar la contribucién
enfermera a los resultados en salud, es necesario
determinar la eficacia de las intervenciones de
enfermeria, es decir identificar los resultados en salud
que el paciente obtuvo tras las intervenciones enfermeras
y como estos influyeron en la experiencia del paciente.

Hablamos en este caso de resultados sensibles a
la prdctica enfermera (RSPE), entendiendo estos como
aquellos cambios en la salud, en el comportamiento
o en las percepciones de las personas, familia o
comunidad, medido a lo largo de un continuo y que
suceden como respuesta a los cuidados enfermeros.
Estos resultados describen estados del paciente después
de una intervencién que, se espera influya en ellos y
que precisan para su medicién de indicadores
cuantificables y verificables, que permitan analizar e
interpretar los resultados en salud que generan las

e . . . . . .
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distintas intervenciones enfermeras.

Con este premio, la sanidad soriana sigue la
vanguardia de la asistencia sanitaria en Espafia y como
referente reconocido en Castilla y Leén y en el resto
del pais.

Este reconocimiento se suma al reciente primer
premio obtenido en el Congreso Nacional de Directivos
de Atencién Primaria, a la acreditacién EFQM 500+
y a los Premios Barea, obtenido en 2015, Sanitaria
2000 y al reconocimiento como Embajadora de la
Excelencia para la Promocién de la Marca Espaia en
Europa.

XXI CONGRESO SEDAP

El Auditorio Ciudad de Ledn acogié recientemente el XXI Congreso de la Sociedad Espafiola de Directivos
de Atencién Primaria con el lema Toca liderar, en el que se puso de relieve que un nuevo modelo de
atencién sanitaria integrado, de calidad, resolutivo, eficiente y que ocasione las minimas molestias posibles
a los pacientes se hace més necesario que nunca.

El Comité cientifico seleccioné un poster y
tres comunicaciones orales de la Gerencia de
Asistencia Sanitaria, una de las cuales ('La
experiencia del ciudadano") presentada por
José M2 Sierra Manzano, recibié el Accésit a
la mejor comunicacién que fue entregado por
Rafael Sénchez Herrero, Director General de
Innovacién y Resultados en Salud de la Gerencia
Regional de Salud.

Los otros tres trabajos aceptados fueron
presentados por JesUs Lafuente Castroviejo y
Gemma Martin Ganan del E.A.P. de San
Esteban de Gormaz. Tratan sobre “Mejora en
la prdctica asistencial del servicio de fisioterapia
mediante la utilizaciéon plena de la historia
clinica electrénica”, “Plan de mejora en el indice
de calidad de la practica asistencial” y “Mejora
asistencial en pequefos nicleos de poblacién
rural mediante cita previa”.

CURSO DE GESTION PARA RESPONSABLES DE UNIDADES

Liderazgo y negociacion

Continuando con la formacién de los responsables
de la GASSO los dias 13 de mayo y 6 de junio,
profesorado de la EADA Business School impartieron
dos talleres, uno de liderazgo y otro de negociacién.

Fernando Nufez Garcia en el taller de liderazgo
abordd, entre otros, los temas de Innovacién en
entornos competitivos, el cambio y las personas, los
factores de éxito para un cambio organizacional, la
cross-funcionalidad como factor de éxito en el cambio,
y BTO, una metodologia para el cambio continuo.

Por su parte, la profesora Esther Somoza Rodriguez,
definié los perfiles del negociador, los conflictos en
los equipos de trabajo y el rol del gestor de conflictos.
Mediante dindmicas de grupo, los asistentes aprendieron
las metodologias de gestién de conflictos.



XXVII CONGRESO DE LA SOCIEDAD OTORRINOLARINGOLOGICA

DE CASTILLA Y LEON, CANTABRIA Y LA RIOJA

Soria 30 y 31 de mayo a 1 de junio de 2019

El Servicio de ORL del Complejo Asistencial de
Soria, organizé el XXVII Congreso de ORL de Castilla
Leén, Cantabria y La Rioja que se celebré los dias
30, 31 de mayo y 1 de junio de 2019 en el Palacio
de la Audiencia de nuestra ciudad.

veces de los propios errores.

En lo referente a la parte cultural se disfrutd del
romdnico soriano en su capital, junto con enclaves
como el Monasterio de Santa Maria de Huerta,
Medinaceli, Calatafazor, El Burgo de Osma y la heroica
Numancia.

Al Congreso asistieron 100 profesionales entre
Ponentes y Congresistas.

El programa cientifico se desarrollé durante la
mafana del viernes dia 31 y del sdbado dia 1 de
junio.

En dicho programa se abordaron los diferentes
campos de mayor interés en la especialidad,
centrdndose en dos mesas redondas sobre Oncologia
y Pediatria, cuyas patologias son muy habituales y de
abordaje complejo en nuestra zona.

Como siempre las ponencias y mesas, ademds de
servir para escuchar y formarse, también fue un
pequeiio foro donde exponer o debatir otros puntos
de vista, intercambiar conocimientos y aprender a

XXXI CONGRESO NACIONAL DE SEMES

Los profesionales de la Unidad de Urgencias del Hospital Santa Bdrbara
han presentado 25 trabajos cientificos.

Durante los dias de 5, 6 y 7 de junio ha tenido lugar el XXXI Congreso Nacional de SEMES en la ciudad
de Gerona, bajo el lema "La fuerza del equipo", un titulo inspirador y en consonancia con nuestra prdctica
profesional diaria. Nuestro hospital ha estado presente como cada afio en la cita, representado por varios
de nuestros profesionales entre los que se incluyen: 4 médicos y 2 enfermeras del Servicio de Urgencias
hospitalarias y 7 médicos residentes.

Fueron seleccionados, para este evento cientifico multidisciplinar, un total de 25 trabajos cientificos
elaborados por profesionales de Urgencias del Hospital Santa Bdrbara. Entre ellos cabe destacar la
comunicacién oral "Estado actual de las agresiones a personal sanitario y no sanitario de un drea de salud"
defendida por Clara M? Torres Ortega y elaborada por el grupo de investigacién de enfermeria de urgencias:
Carmen Cuenca Ramos, Diana Borobio Martinez, Tamara Niarra Martinez, Eva M2 Martin Gil, Pedro L.
Escribano San Quirico y Cristina Merino Gémez.

Se presentaron numerosos casos clinicos en formato tipo poster aportados por facultativos y residentes
del Servicio de Urgencias del complejo Hospitalario de Soria; dentro de los cueles se incluyen "Causa

infrecuente y rara de hematuria","Rotura esponténea de vejiga",
"takotsubo", "La belleza por encima de la solu<ﬁ,"Tras la pista de una
pierna que crepita" y "Mordedura de viborg: una complicacién grave
e inesperada" defendido por Daniel Alonso Alvarez; La comunicacién
oral "Trombosis venosa del seno longitudinal superior" y el poster
"Enfisema subcutdneo por Barotrauma" defendidos por Ardnzazu
Prudencio Rodriguez, médicos residentes de segundo y cuarto afo
respectivamente.

Durante la celebracién del congreso, segin nos comentan los
profesionales de la Unidad, tuvieron la suerte de conocer, compartir
y escuchar a grandes investigadores y comunicadores; pudieron
comprobar como la calidad y cantidad de produccién cientifica
aumenta cada afio. Esto los anima y motiva a seguir adelante con
el proyecto que iniciaron hace ya unos afos en la elaboracién de
trabajos basados en evidencia, la divulgacién del conocimiento cientifico
y, en consecuencia, la mejora de su prdctica clinica diaria.

e . . . . . .
I Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria
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INCORPORACION DE LOS NUEVOS RESIDENTES

7 Residentes finalizan su periodo de formacién y 11 nuevos se incorporan.

Cinco residentes de Medicina Familiar y
Comunitaria, uno de Medicina Interna, uno de Medicina
Intensiva, uno de Urologia, uno de Medicina de Trabajo
y 2 de Enfermeria Familiar y Comunitaria estén dando
sus primeros pasos en las instalaciones de la Gerencia
de Asistencia Sanitaria de Soria. (Su relacién nominal
se encuentra en los movimientos de plantilla de este
boletin).

El "Acto de acogida y despedida de Residentes"
tuvo lugar el pasado 29 de mayo. El él, ademds de
la presentacién y bienvenida dada por el Gerente en
nombre de todos los profesionales de la Gerencia,
intervinieron, explicando la estructura, organizacion y
planificacién de la Formacién Especializada, los Jefes
de Estudios Miguel Angel Nogueras Gimeno y Eduardo
Ladrén Moreno.

Por otra parte, el Ministerio de Sanidad, Consumo
y Bienestar Social ha incrementado recientemente la
capacidad docente de la GAS SO en las especialidades
de Medicina y de Enfermeria Familiar y Comunitaria.

Asi, la capacidad de Medicina pasa de 5 a 11
residentes/afo y la de Enfermeria de 4 a 10. Ademds,
a los centros ya acreditados del Complejo Asistencial,
EAP Soria Norte y EAP Soria Sur, se suman los EAP
de San Esteban de Gormaz, EAP de Olvega, EAP de
Almazdn, EAP del Burgo de Osma y EAP Soria Rural
asi como en Centro de Atencién a Drogodependientes
y el Centro de Alzheimer.

Acto Académico Il Promocion de Grado en Enfermeria 2012-2016

Enthanabuena graduades!

Los 56 estudiantes de la sexta promocion de graduados en
enfermeria de la Facultad de Enfermeria de Soria celebraron el
14 de junio su acto de graduacion en el salon de actos del Campus
Universitario de Soria.

Tras la apertura del acto a cargo del Sr. Vicerrector del Campus
Universitario "Duques de Soria", D. José Luis Ruiz Zapatero, la
Decana de la Facultad, Dia. Ana Marfa Fernandez Araque, dirigio
unas palabras de bienvenida a los asistentes, dando paso a la
intervencion de la estudiante Dia. Irati Cuezva Arin, quien con
su discurso recorriendo los cuatro afos del grado, emociond a
los alli presentes e hizo pasar de la risa al llanto a sus companeros.

Los padrinos de la promocion Dfia. Maria del Carmen Ruiz
Gomez y D. Antonio Tejero Hernandez, impartieron la leccion
"Florence Nigthingale: enfermeria y estadistica", consiguiendo
un perfecto maridaje entre estas dos ciencias.

Tras la lectura del "juramento deontoldgico de la enfermera”,
la entrega de diplomas e imposicion de becas, el tradicional
concierto del Coro del Campus Universitarios, puso fin al acto
acompanado por los asistentes, el Gaudeamus Igitur.

Un buen nimero de los recién graduados, se han incorporado
a trabajar en los diferentes centros de la GASSO. A todos
Enhorabuena, y a los que han elegido trabajar en la sanidad de
Soria, gracias; esperamos que se cumplan vuestras expectativas.




MARIA ELENA MODREGO JODRA.
Almazan (Soria). 27 de mayo de 2019. (Enviado a través de RESU, aplicativo de Reclamaciones y Sugerencias).
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Los dias 11 y 12 de mayo tuvimos que acudir en varias ocasiones al servicio de urgencias del CS Almazadn. La asistencia
era para nuestro hijo de 21 meses. Simplemente queriamos hacer constar nuestro agradecimiento a Dita. CARMEN CRUZ Y
D. CARLOS IZQUIERDO. No sdlo valoramos su profesionalidad, también el trato humano, cercano y tranquilizador que nos
dieron. No es la primera ocasion en la que nos atienden, y en las anteriores ocasiones el trato recibido ha sido el mismo.

Por ello no queriamos dejar pasar esta ocasion para mostrar todo nuestro agradecimiento como padres y dejar por escrito
nuestra gratitud.

Como sugerencia también queriamos exponer que al formulario que se llama quejas y sugerencias le podrian anadir
agradecimientos.

Muchas gracias.

Gere

FELICIANO LAS HERAS HERAS. -
5

Quiero dejar constancia de la excelente atencion recibida en la consulta de esta mafiana, dia 4 de marzo de 2019, por
parte de la doctora de rehabilitacion Dria. Pilar Alvo.
Nuestro agradecimiento al hospital y a esta profesional.

ENRIQUE ANTON CABRERIZO.

Me gustaria que hagan llegar este escrito a las personas o secciones que corresponda.

Soy paciente/cliente de este hospital, primero en la habitacion 502-2 y actualmente en la 503-1 desde el dia 25 de marzo de
2019. Normalmente siempre nos quejamos o protestamos, pues bien, yo esta vez quiero hacer lo contrario, o sea, felicitar, agradecer
y dar las gracias a todas las personas que desde que entré por la puerta han tenido que ver algo con mi estancia aqui, por su
amabilidad, saber hacer, bondad, trato humano, dedicacion, aguante, humor, en una palabra por "TODO" pero no solo conmigo
porque en las habitaciones siempre he estado con otros pacientes. Y lo he visto, no me lo han contado.

Es imposible nombrar a todas y todos porque me dejaria muchos y no seria justo. Solo a tres doctores que son los que me han
tratado, Dra.Tieso, Dr. Igor y Dr. del Valle (Maravillosos), celadores, Auxiliares, chicos y chicas de practicas, enfermeras, enfermeros,
personal de limpieza, personal de cirugia (quirdfanos), de pruebas especiales, camilleros, seccion de rayos, TAC, equipo de cocina
(bien cocinado), y por ultimo y mds importante a todo el personal de la 5 PLANTA "GRACIAS"

Si me he dejado a alguien que me perdone.

Se me ha olvidado una cosa, claro todo no puede ser perfecto, pero casi, casi. Hay algun problemilla con el tema de las pantallas
para la television, se comenta que bdsicamente dos cosas. Es un poco complicado el manejo para buscar lo que quieres ver, y lo
mds importante, eso a mi si me ha pasado, sacar una tarjeta de 5€ para ver un partido, no funciona, ves informacion de tarjeta y
te dice saldo 1 €, mayoritariamente las quejas van por aqui.

De todas formas sin TV también se vive, pero para lo que estamos aqui es para la salud no?, (o sea que es un problema minimo).
De todas formas si pueden hacer algo para que funcione pues mejor que mejor.

GRACIAS Y SALUDOS.

NIEVES ALCALDE RUIZ
Soria 3 de mayo de 2019

Mi nombre es Nieves Alcalde Ruiz y soy la esposa de Jesus Maria Herndndez Saldaiia, que ha estado hospitalizado en
este centro entre los dias 27 de abril al 3 de mayo, en la habitacion 630.

El motivo de la presente es manifestar NUESTRO AGRADECIMIENTO, para que quede constancia donde corresponda,
por el trato recibido, desde el personal de admision en Urgencias, pasando por la atencion de los médicos y resto de personal
de ese Servicio, Radiologia (resonancia magnética), de todo el personal de la planta sexta, enfermeras, auxiliares, limpieza,
v por supuesto al Dr. Rodriguez que ha explicado con toda la paciencia del mundo la importancia de una enfermedad hasta
ahora desconocida para nosotros, y de la que afortunadamente al menos por el momento, hemos salido airosos.

Es frecuente, supongo, que se reciban quejas y sugerencias, pero estimo que igualmente es de obligado cumplimiento
poner de manifiesto el importante trabajo que se desemperiia en el Hospital, que no debe ser nada facil y es lo que pretendo

con esta carta.
Atentamente.

M.* LUZ CONTRERAS.
(Esposa de Felipe Murioz Garcia).

Mi agradecimiento por el trato que recibio Felipe,
mi marido, por parte de las enfermeras de ese Banco
de Sangre.
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Desde que empecé la carrera de Medicina
siempre me entusiasmo la idea de poder realizar una
cooperacion en algun Pais del tercer mundo como
experiencia.

Fue al aiio de empezar a trabajar en Soria cuando
finalmente, a través de una fundacion, se me presento la
oportunidad de trabajar en Bolivia durante dos meses.

Mi Centro de referencia, Jesiuis Obrero, se encontraba
en el Alto (La Paz), a una altura de 4200m. Se trata de un
pequeiio hospital fundado en 2001 como Centro de Salud
que, a lo largo de los afios, fue creciendo e incorporando
14 camas de hospitalizacion, un quirdfano, endoscopia y
C.PR.E.

Mi actividad se centro fundamentalmente en la
participacion en el desarrollo de una Unidad de Cuidados
Paliativos, tanto consulta como domicilio, dada la emergencia
actual de la ABCP (Asociacion Boliviana de Cuidados
Paliativos) con muy escasos medios pero con muchos
proyectos e ilusion por delante. Tuve la oportunidad de
poder impartir un taller sobre los Cuidados Paliativos no
oncolégicos para la obtencion de fondos en el desarrollo
de dicha asociacion.

Sin embargo mi actividad no quedo ahi; dos viernes de
cada mes, y a través de un acuerdo del centro con una
ONG (MAYA PAYA KIMSA), dos médicos acudiamos a la
zona mds marginal del Alto para realizar valoraciones
pedidtricas de los niiios de la calle, muchos de ellos victimas
de abuso, malos tratos o drogadiccion, y servir de puente

Relale de wna breve
cosperacicn en Belvia ..

Lidia Hernanz Romadn. Medicina Interna. Hospital Santa Bdrbara(Soria).

A

para que sus madres acudiesen al
pediatra del centro.

También he podido trabajar durante estos dos meses en
la zona rural, visitando y atendiendo pacientes de dos
comunidades pertenecientes a la region del Lago Titicaca,
Escoma y Ambana.

Un ecografo portatil
v dos cajas llenas de
analgésicos, protectores
de estomago y algin
antibiotico eran nuestras
herramientas en
Comunidades situadas a
mas de 3 horas en coche
de La Paz, y donde la
escuela o la casa del
alcalde del pueblo
servian de consulta.

Como una imagen
vale mads que mil
palabras, me gustaria
termirar mi relato con
alguna foto de esta
experiencia inolvidable.

Quizd en un futuro
proximo pueda volver a
repetir.

Un afio mds, unos cuarenta companieros/as de la Gerencia de Asistencia Sanitaria de Soria el dia 1 de junio

nos fuimos de excursion.

Desde el aparcamiento del punto de nieve de Santa Inés nos adentramos en el pinar en busca
de la LAGUNA VERDE, un bello paraje escondido, llamado asi por el intenso color de la vegetacion que en ella
crece. Siguiendo el camino hasta la carretera completamos un espectacular recorrido de nueve kilometros.
Posteriormente degustamos un menii tipico pinariego en un marco incomparable como es "EL BALCON DEL
BREZAL" (El Quintanarejo) y por la tarde concluimos con un paseo por Vinuesa (la Corte de los Pinares).
Pasamos un dia fenomenal, acompariados por el buen tiempo y mejor ambiente.



